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POUTCHA, TU PASSES SANS DIRE
BONJOUR A TES POTES. TU VAS IL A L'AIR PRESSE,
ol COMME ¢A? : LE GARS..

QUELLE BONNE NOUVELLE! TU VAS
TRAVAILLER POUR DES ETRANGERS. TU

SAIS, ILS ONT BEAUCOUP D'ARGENT.
ILS SE FONT DU BLE DANS NOTRE
PAYS HEIN...

J'Al PASSE UN ENTRETIEN D'EMBAUCHE DANS
UNE ONG INTERNATIONALE, LA SEMAINE
DERNIERE. ON VIENT DE M'APPELER POUR
UN CONTRAT DE CHAUFFEUR.
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TU LEUR DIRAS QUE LES
MILICIENS L'ONT PIQUEE.
C'EST UN BON BIZNESS.

FRANGIN. ON FORME UNE
EQUIPE?

C'EST UNE SACREE OCCASION.TU LEUR
PIQUERAS LEUR BAGNOLE, ON IRA
ENSUITE LA VENDRE AU NOIR.

BEN, ON
VOIT QA PLUS
TARD.

GARS, ON COMPTE SUR TOI.
TROUVE-NOUS UN MOYEN
JE SUIS DE MANGER...

PRESSE, _\r

SALUT!




VOYONS, CELA PEUT ETRE UN JE POURRAIS GAGNER BEAUCOUP
BON PLAN. FAIRE DU BIZNESS D'ARGENT EN SI PEU DE TEMPS.
AVEC LE MATERIEL DES ONG... BON, FAUT QUE JE SIGNE LE

CONTRAT D'ABORD.

MONSIEUR POUTCHA? JE VOUS
ATTENDAIS, JE SUIS MARC, LE
COORDONATEUR ADMINISTRATIF.




EN TANT QUE TRAVAILLEUR
HUMANITAIRE, TU DEVRAS FAIRE

RISQUES POUR PORTER SECOURS
AUX PERSONNES DANS
LE BESOIN.

FACE A DES SITUATIONS DIFFICILES.
LES HUMANITAIRES PRENNENT DES

CE N'EST PAS
QU'UN TRAVAIL,C'EST
UN ENGAGEMENT.

HUMANITE
IMPARTIALITE

NEUTRALITE
INDEPENDANCE

IL Y A DES REGLES A RESPECTER
POUR QUE LES ONG ET LEUR
TRAVAIL SOIENT AUSSI RESPECTES.

EN RESPECTANT LES PRINCIPES
HUMANITAIRES, TU TE PROTEGES ET TU
PROTEGES TES COLLEGUES EN LEUR
PERMETTANT DE TRAVAILLER EN
CONFIANCE ET EN SECURITE.




SALUT,JE SUIS ALAIN, LE

LOGISTICIEN DE LA BASE.

ON VA TRAVAILLER ENSEMBLE.
POUR LINSTANT,TU NE VAS
QUE CONDUIRE DES

BIENTOT,JE POURRAIS
CONDUIRE CES

"\ CAMIONS LAHEHEHELL




POUTCHA A COMMENCE SON PAPA!
TRAVAIL DEPUIS UNE SEMAINE.




AUJOURD'HUI ON PART
AU VILLAGE BAIDOU.

AH OULIL Y A
BEAUCOUP DE
DEPLACES
LA-BAS!

ON NE DISTRIBUE PAS N'IMPORTE
QUOI A*N'IMPORTE QUI,

ON VA IDENTIFIER LES
BENEFICIAIRES DE LA
PROCHAINE DIRSTRIBUTION.

GA VEUT
DIRE QuUOI?

ON RENCONTRE LES GENS, ON
POSE DES QUESTIONS POUR
CONNATTRE LEURS BESOINS.




VOUS FAITES AUSSI
L'EVALUATION?

OUI,NOUS ALLONS TRAVAILLER ENSEMBLE POUR FAIRE CETTE
DISTRIBUTION.ON CONNAIT BIEN LE TERRAIN,ET VOUS ALLEZ
NOUS FORMER POUR QU'APRES NOUS SOYONS

JE SUIS COMMERGANT, MAIS J'Al
DES DIFFICULTES. MON COMMERCE NE MARCHE
PLUS DEPUIS LE DEBUT DE CETTE CRISE
ET MA FAMILLE SOUFFRE...

EN MESURE DE
PRENDRE LE




MERCI BEAUCOUP
POUR VOTRE
COLLABORATION.

VOILA' LES QUESTIONNAIRES
DES 100 MENAGES.

TOUTES CES PERSONNES
VONT RECEVOIR UNE AIDE

MAIS TOUTES CES
PERSONNES ONT BESOIN
D'AIDE POURTANT.




OUI, MAIS ON NE PEUT REPONDRE QU'AUX QUANT AU COMMEREANT,
BESOINS LES PLUS URGENTS. TU AS VU LA SA FAMILLE EST EN SECURITE.
VEUVE? ELLE N'A PLUS RIEN. ELLE DOIT ' I AN TRAVAIL EN FLUS.SES

FAIRE VIVRE SES ENFANTS. ENFANTS SONT GRANDS. L'UN
e D'EUX TRAVAILLE SUR UN
\l\.u ot : -

CHANTIER AVEC UNE
AUTRE ONG.

L'AIDE D'URGENCE DOIT D'ABORD
SOULAGER LES PLUS FAIBLES. ELLE SERT
A SAUVER DES VIES. POUR LES AUTRES
BESOINS, COMME CEUX DU

COMMERGANT, IL S'AGIT PLUTOT DE
LA LUTTE CONTRE LA
PAUVRETE. .

IL FAUT UNE AIDE
AU DEVELOPPEMENT
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D'OU VIENT TOUT
CA LA? C'EST POUR
L'ONG?

SERA DONNE AUX POPULATIONS. LES KITS SERONT
DISTRIBUES CETTE SEMAINE AUX PERSONNES

NON,POUTCHA. TOUT CE QUE TU VOIS

VULNERABLES DU VILLAGE BAIDOU.

A e ONG
PP INTERNATIONALE
e TyTE—
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TOUT VIENT DU CAMEROUN, ET TU N'IMAGINES PAS A
QUEL POINT C'EST COMPLIQUE! CA COUTE CHER, BEAUCOUP
DE TAXES SONT VERSEES A L'ETAT. MAIS £A VAUT LA PEINE.
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AU FINAL, C'EST LA VIE DE MILLIERS ELLES VEULENT DONNER AUX
DE CENTRAFRICAINS QUI EST AMELIOREE. POPULATIONS LES MOYENS DE SE

__’_____< SORTIR DE LA DETRESSE A TRAVERS

LES AIDES ET FORMATIONS. C'EST
WAOUH !!! JE VOIS UN GROS INVESTISSEMENT, L'ETAT NE

MAINTENANT A QUEL POINT LES POURRAIT PAS FAIRE CELA SEUL...
ONG SONT INDISPENSABLES.
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POURQUOI VOUS
ALLEZ VOIR CES
GENS LA?

POUR EXPLIQUER
QUI NOUS SOMMES ET
CE QUE NOUS FAISONS.

M" Y .
mm

NOUS DEVONS TOUJOURS EXPLIQUER AUX
LEADERS DES GROUPES ARMES LES PRINCIPES
HUMANITAIRES ET DEMANDER LE RESPECT DE LA
NEUTRALITE DES ONG,POUR GARANTIR LA
SECURITE DES EQUIPES ET DES
BENEFICIAIRES.
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LE JOUR DE LA DISTRIBUTION,L'EQUIPE APPREND UNE MAUVAISE NOUVELLE...

SI ON DISTRIBUE
DES VIVRES, CELA
METTRAIT EN DANGER LA
POPULATION. LES BENE-
FICIAIRES POURRAIENT ETRE
DEPOUILLES APRES SOUS LA

LA PRESENCE DES HOMMES ARMES

EST SIGNALEE NON LOIN DU CAMP.
NOUS DEVONS REPORTER LA

) DISTRIBUTION...

\

POURQUOI?

MAIS POURQUOI
NE FAITES-VOUS PAS
APPEL A LA MINUSCA
ET A SANGARIS POUR
SECURISER LE SITE?

LES ONG NE SONT PAS ARMEES.
ELLES N'ONT PAS BESOIN D'ARMES
NI D'ESCORTES ARMEES. CAR LES
GENS POURRAIENT CROIRE QUE
LES HUMANITAIRES SONT COMME
DES MILITAIRES.

ON IRA TOUT A
L'HEURE PREVENIR

LE MAIRE DU REPORT DE
LA DISTRIBUTION...
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JE NE COMPRENDS PAS POURQUO! ON

DOIT VOIR LE MAIRE. POUR SUR, IL PREPARE

SA CAMPAGNE ELECTORALE. |L VA VOULOIR
SA PART DANS LA DISTRIBUTION.

TINQUIETE PAS. LES ONG TRAVAILLENT
AVEC LE MAIRE. ELLES L'INFORMENT, MAIS
NE LE PAYENT PAS. NOUS GARDONS
NOTRE INDEPENDANCE.

LE LENDEMAIN, GRACE A LINTERVENTION DU MAIRE, LES DISTRIBUTIONS ONT ENFIN

LIEU DANS LE VILLAGE DE BAIDOU

TIENS! IL Y A
UNE AGITATION,
PAR LAY




s QU'EST’CE QU' SE PASSE ‘cp CELLE-LA NE DOIT REGEVOIR

AUCUNE AIDE. SON MARI
ETAIT UN CRIMINEL...

IL FAISAIT PARTIE D'UN GROUPE CALMEZ-VOUS!
ARME QUI A FAIT BEAUCOUP DE |
MAL AUX POPULATIONS. CALMEZ-VOUS

C'EST UNE VEUVE. ELLE N'A RIEN POUR VIVRE NI POUR
NOURRIR SES ENFANTS. ELLE EST DEMUNIE,COMME
VOUS. ELLE NE MERITE PAS D'ETRE TRAITEE AINSI.
ELLE RECOIT UNE AIDE PARCE QUE TOUT LE
MONDE A LE DROIT DE VIVRE DANS LA
DIGNITE. ON NE FAIT PAS DE DIFFERENCE
ICl! ZO KWE ZO !

LA DISTRIBUTION SE TERMINE ALORS DANS LE CALME. CHAQUE BENEFICIAIRE REGOIT UN KIT
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DEUX SEMAINES PLUS TARD,L'EQUIPE DE DISTRIBUTION REVIENT DANS LE VILLAGE POUR UNE
NOUVELLE EVALUATION. L'OBJECTIF: VERIFIER SI LES BENEFICIAIRES SONT SATISFAITS DE LA

MERCI BEAUCOUP!!
GRACE A VOTRE AIDE,
J'Al UN TOIT...

..ET DES BIDONS POUR GARDER L'EAU. MAIS

JAl ATTENDU TROP LONGTEMPS POUR AVOIR
TOUT QA J'ETAIS FATIGUEE...

NOUS
AVONS TOUJOURS
BESOIN DE VOS AVIS
POUR AMELIORER
NOS PROJETS.

MAIS POURQUOI SE

PLAINDRE APRES

AVOIR REQU TANT
DE CHOSES? :

IL ARRIVE PARFOIS
DES PROBLEMES DANS
LA MISE EN OEUVRE DES
PROJETS.

IL EST TRES IMPORTANT D'AVOIR
UN RETOUR DES BENEFICIAIRES
APRES CHAQUE DISTRIBUTION.

LA PROCHAINE FOIS,

NOUS DONNERONS LA PRIORITE
AUX PERSONNES PHYSIQUEMENT
FAIBLES...
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| QUELQUES SEMAINES PLUS TARD. |

TES PAS SYMPA,
GARS! TU VAS QUAND MEME
PAS LAISSER CREVER TES
COPAINS. ALORS, TU LEUR
A PRIS QUOI A CES
ETRANGERS LA?

4

ON ATTEND
TOUJOURS LE
BIZNESS, DEH!

EH, LES GARS! FAUT PAS DEMANDER

DE COUPER LA BRANCHE sUR LAQUELLE
ON EST ASSIS, DEH! NON SEULEMENT JE
NOURRIS MA FAMILLE, MAIS AVEC L'ONG
ON APPORTE DE L'AIDE A TOUS NOS

ICI,ELLE DONNE A MANGER A NOS SOEURS.
LAY, ELLE DISTRIBUE DE L'EAU A NOTRE PAPA
ET DES MEDICAMENTS A NOTRE MAMAN AU
VILLAGE. ELLE MET UN TOIT SUR LA TETE DE
NOS VIEUX ET CONSTRUIT AUSS! UNE ECOLE

POUR L'EDUCATION DE NOS PETITS...

ALORS, JE SAIS! ON CRITIQUE
TOUJOURS LES ONG. ELLES NE FONT

JAMAIS ASSEZ!! IL Y A TANT A FAIRE!!
MAIS...




«N'OUBLIEZ PAS, LES GARS.
C'EST PAS EN CHERCHANT A BOUFFER
SUR LEUR DOS QU'ON VA SE SAUVER NOUS-MEMES
OU RENDRE SERVICE A NOS PARENTS
ET NOTRE PAYS.

\

EH,DJAH!! COMME
TU SAIS BIEN PARLER!
ON DEVRAIT PLUTOT
LES AIDER,NON?

ON A BESOIN D'ELLES, OH.
OK? SUR CE,JE VOUS
LAISSE.

GA DONNERAIT MEME
PRESQUE ENVIE D'ALLER
TRAVAILLER POUR
L'ONG, LA HEIN!




Charte du Comité de Coordination des ONG (CCO) en RCA.

Le CCO est une coordination indépendante d’organisations non gouvernementales internationales qui sert et
facilite le travail de ses membres pour répondre aux besoins humanitaires en RCA.

Cette structure a été créée en mars 2014 et est reconnue par les autorités de la République Centrafricaine.

Toutes les organisations membres s’engagent a fournir une assistance humanitaire a la population de RCA sans
aucune discrimination de religion, philosophie ou politique.

Les organisations membres ceuvrent dans la neutralité et en toute impartialité.

lIs s'engagent a respecter les principes déontologiques de leur profession et a maintenir une totale
indépendance a I'égard de tout pouvoir, ainsi que de toute force politique, économique ou religieuse.

Dans leurs activités, les organisations membres du CCO respectent les principes suivants :
> |INDEPENDANCE

Préserve sa liberté morale, elle fonctionne avec ses propres principes et ne se détermine en aucun cas en
fonction d'intéréts politiques.

» NEUTRALITE
CEuvre dans le respect d'une stricte neutralité et impartialité politiques et religieuses.
> NON DISCRIMINATION

Lutte, dans son action, contre toute discrimination de sexe, d'ethnie, de religion, de nationalité, d'opinion ou
de classe.

» TRANSPARENCE

S’engage, vis a vis de ses bénéficiaires comme de ses partenaires, donateurs et de la coordination des ONG en
RCA, a respecter transparence dans |'affectation et la gestion de ses fonds, et a se doter de toutes les garanties
visant a apporter la preuve de sa bonne gestion. Tous les organisations adhérent aux principes de la charte et
s'engagent a la respecter.

Le CCO est engagé a respecter, a disséminer et a faire respecter :

- le Code de conduite pour le Mouvement international de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge et pour
les Organisations non-gouvernementales (ONG) lors des opérations de secours en cas de catastrophe.

- Le Code de conduite pour les acteurs humanitaires en République centrafricaine et rappel de leurs
obligations en matiere d’abus et d’exploitations sexuelles ;

- Les principes humanitaires.




PRINCIPES HUMANITAIRES FONDAMENTAUX ET D’INTERVENTION

| — QUATRE PRINCIPES HUMANITAIRES FONDAMENTAUX

Les quatre principes humanitaires fondamentaux apparaissent dans les textes qui définissent le droit

international humanitaire, et dans le Code de conduite pour le mouvement des Croix Rouge et pour les ONG
pour les opérations de secours en situation de catastrophe.

1.

Humanité : La souffrance humaine doit étre préservée partout ol on la rencontre. L'objectif de I'action
humanitaire est de protéger les vies et la santé ainsi que de garantir le respect des étres humains.

Impartialité : L'action humanitaire doit étre menée sur la seule base des besoins, en donnant la
priorité aux cas de vulnérabilité les plus urgents, sans distinction de nationalité, d'origine ethnique, de
genre, de croyance religieuse, de classe ou d'opinion politique.

Neutralité : Les acteurs humanitaires ne doivent pas prendre parti lors d'hostilités ou s'engager dans
des controverses de nature politique, ethnique, religieuse ou idéologique.

Indépendance : L'action humanitaire ne doit pas subir d’influence et doit étre autonome des objectifs
politiques, économiques, militaires ou autres que tout acteur peut adopter dans des zones ol une
action humanitaire est en cours. Cette indépendance se reflete notamment dans le mode de
financement des organisations humanitaires.

II =PRINCIPES D’INTERVENTION

Les quatre éléments clés de la protection transversale sont interdépendants et complémentaires. lls devraient

étre intégrés dans tous les phases du cycle de projet et dans tous les programmes humanitaires. Fruits d'un

engagement individuel et collectif, ils sont garants d'un programme humanitaire de qualité.

1.

Eviter de nuire (Do no Harm) : Prévenir et minimiser autant que possible les effets négatifs de nos
interventions qui peuvent accroitre, sans le vouloir, la vulnérabilité des populations aux risques
physiques et psychosociaux.

Acces significatif : Assurer un accés effectif a I'assistance humanitaire, et ce dans ses trois dimensions
(accéder, recevoir, et utiliser). Cet accés doit étre équitable (traitement sur la base des besoins),
impartial (sans discrimination négative) et sans entrave (penser aux personnes a mobilité réduite ou
aux bénéficiaires vulnérables par exemple).

Redevabilité : Etre responsable de la qualité des programmes humanitaires et du comportement du
personnel humanitaire. Communiquer avec les populations et leur donner les informations nécessaires
pour une participation informée, consciente et volontaire. Permettre aux populations d'évaluer le
bien-fondé de l'assistance humanitaire et prendre en compte leurs remarques (mécanismes de
plaintes par exemple).

Participation et autonomisation : Permettre aux populations affectées de pouvoir jouer un role actif
dans le processus de prises de décisions qui les concernent (et ce a tous les niveaux : identification des
besoins, planification, mise en ceuvre, suivi, évaluation). Plus largement, aider les personnes a faire
valoir leurs droits.

! Définitions du CHS, p.8




Au 30/06/2016, le CCO regroupe 47 membres et compte en son sein les principales ONG internationales
ceuvrant dans les domaines de I'aide humanitaire et du développement en République Centrafricaine, a
savoir :

Action Contre la Faim (ACF), Afrique Secours Assistance (ASA), Agence d'Aide a la Coopération Technique et
au Développement (ACTED), Alliance For International Medical Action (ALIMA), Aviation Sans Frontiéres
France (ASF-F), Avocats Sans Frontiéres Belgique (ASF-B), Cap Anamur, Catholic Organisation for Relief and
Development Aid (CORDAID), Catholic Relief Services (CRS), Centre pour le Dialogue Humanitaire (CHD),
The Community Humanitarian Emergency Board Internation (COHEB), Concern Worldwide (CWW),
Cooperazione Internazionale (COOPI), Dan Church Aid (DCA), Danish Refugee Council (DRC), DirectAid
(AMA), Emergency, Finn Church Aid (FCA), Groupe de recherche et d'Appui aux Interventions Intégrées de
Nutrition en Santé (GRAINES), Handicap International (Hl), International Medical Corps (IMC), International
NGO Safety Organisation (INSO), International Rescue Committe (IRC), Internews Network, InterSOS, Jesuit
Refugee Service (JRS), Lutherian World Federation (LWF), Médecins du Monde France (MDM), The Mentor
Initiative (MI), Mercy Corps (MC), Norwegian Refugee Council (NRC), OXFAM, Plan International, Premiere
Urgence Internationale (PUI), Programme pour le Développement ELIM (PRODEL), Save the Children (SCl),
Search for a Common Ground (SFCG), Solidarités International (SI), Tearfund, Triangle Génération
Humanitaire (TGH), WarChild-UK (WC-UK), WeltHungerHilfe (WHH), World Vision International (WVI) soit
43 membres actifs mais aussi 4 membres observateurs parmi lesquels Médecins Sans Frontiere et des
organisations du mouvement de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge.
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